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HR Road 2 the Future verenigt meer dan 350 HR-managers die regelmatig de temperatuur meten
van het toekomstige HR-beleid. Ze confronteren hun visie met die van het beleid en de academische

wereld. Leden van deze groep brengen hierbij tweemaandelijks een persoonlijk standpunt.
HR Road 2 the Future volgt zijn eigen 3D-filosofie van ‘Duurzaamheid - Dialoog - Diepgaand’.

“Wendbaar, Werkbaar:

Weerbaar Werk”

Q & A met minister Liesbeth Homans

# Olivier Van den Broecke, Raph Verbruggen — SBS Skill BuilderS

1. Eén van de grote uitdagingen van HR is dat

er meer moet worden gedaan, met steeds
minder personeel. Hoe staat de Vlaamse
overheid hier tegenover en hoe vertaalt zich
dit naar het eigen personeel?

Minister Homans: Bovenop de in de vorige
regeerperiode gerealiseerde besparing van
7,5% op het aantal personeelsleden besliste
de Vlaamse Regering in het begin van deze
regeerperiode om het personeelsbestand bij
de diensten van de Vlaamse overheid aan-
vullend met 1.950 personeelsleden te doen
dalen. De regering koppelde hieraan ook
een budgettaire doelstelling van 101,5 mio
euro op de personeelskredieten. Een belang-
rijk instrument om deze besparing te rea-
liseren zijn de door de Vlaamse Regering
goedgekeurde  kerntakenplannen.  Deze
kerntakenplannen werden opgesteld per
beleidsdomein, in overleg met de betrokken
topambtenaren, en hebben tot doel na te
gaan welke overheidstaken kunnen worden
afgebouwd, gedecentraliseerd of geoptima-
liseerd. Andere middelen om de vooropge-
stelde besparing te realiseren zijn de rationa-
lisatie van de management ondersteunende
diensten en de evolutie naar gemeenschap-
pelijke dienstencentra, wat past in de orga-
nisatie van de Vlaamse overheid als een
holding. Ook het maximaal inzetten op digi-
talisering (“radicaal digitaal”) is een belang-
rijk instrument.

. De federale regering voerde recentelijke

enkele belangrijke wijzigingen door m.b.t.
de pensioenwetgeving die de pensioenen
betaalbaar moeten houden. Deze
wijzigingen hebben tot gevolg dat ook

in de publieke sector langer zal moeten
worden gewerkt. Welke maatregelen heeft
de Vlaamse overheid reeds genomen of is

ze nog van plan te nemen om hierop in te
spelen?

Minister Homans: De Vlaamse overheid is
een voorloper op vlak van leeftijdsbewust
personeelsbeleid. Met het sectoraal akkoord
2005-2007 werden destijds al 10 maatrege-
len afgesproken met de vakbonden die ertoe
moeten leiden dat de personeelsleden van
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de diensten van de Vlaamse overheid langer
gemotiveerd aan de slag blijven. Het ging
toen onder andere om de veralgemeende
invoering van telewerk, het voeren van per-
spectiefgesprekken met oudere werknemers
over de verdere loopbaan, het stimuleren
van de mobiliteit, het laten opnemen door
oudere werknemers van andere rollen zoals
deze van coach of peter/meter, het toeken-
nen van extra dagen vakantieverlof vanaf
de leeftijd van 55 jaar, personeelsleden met
een belastend beroep ten gevolge van ploe-
genarbeid (al dan niet in combinatie met
nachtarbeid) kregen een voorrangsrecht op
vacatures in dagdienst binnen hun eigen
entiteit, enz. N.a.v. de recente pensioenher-
vormingen bekijk ik momenteel, in overleg
met de vakbonden, welke aanvullende
maatregelen kunnen worden genomen om
werkbaar werk te garanderen voor oudere
personeelsleden.

. De laatste jaren zien we zowel in de private
als de publieke sector het ziekteverzuim
wegens burn out en stress toenemen.

Welk beleid voert de Vlaamse overheid op
dit vlak?

Minister Homans: Ook bij de diensten van de
Vlaamse overheid stellen we inderdaad vast
dat het ziekteafwezigheidspercentage (het
aantal dagen dat een werknemer afwezig is
wegens ziekte) in de loop van de jaren geste-
gen is tot 7,05% in 2015. Een kwart van
de afwezigheden is te wijten aan ‘algemeen
psychische dysfuncties’. Burn out valt onder
deze categorie. Om hieraan te verhelpen
heeft het agentschap Overheidspersoneel,
op mijn vraag, een actieplan uitgewerkt
tegen burn out en werkgerelateerde stress.
Het actieplan zet vooral in op preventie. Het
einddoel van het actieplan is om een werk-

omgeving te creéren waar iedereen zich goed
voelt. Wie wenst kan op de website van de
Vlaamse overheid (https://overheid.vlaande-
ren.be/stress-en-burn-out) meer informatie
terugvinden over dit actieplan.

. Zowel werkgevers als werknemer

schreeuwen momenteel om nieuwe

vormen van flexibel samenwerken waarbij
klassickers zoals werken van 9-to-5 en de
38 uren werkweek in vraag worden gesteld.
Hoe staat de Vlaamse Overheid daar
tegenover en hoe vertaalt u dit naar het
eigen personeelsbeleid?

Minister Homans: Wendbaarheid is één van
de vier waarden van de Vlaamse overheid
en dit vertaalt zich ook in de wijze waarop
de dienstverlening wordt georganiseerd. In
de regeerperiode 2004-2009 werd telewerk
veralgemeend ingevoerd bij de diensten van
de Vlaamse overheid en werd geleidelijk aan
omgeschakeld naar flexibele kantoorom-
gevingen. In de vorige regeerperiode 2009-
2014 werd een volgende stap gezet door te
evolueren naar plaats en tijdonafhankelijk
werken. Dit houdt concreet in dat er meer
vrijheid wordt toegekend aan personeelsle-
den en dat elk personeelslid van de Vlaamse
overheid, wiens functie zich ertoe leent, zelf
kan kiezen waar en wanneer hij best werkt.
Het garanderen van de kwaliteit van de
dienstverlening staat daarbij centraal, met
dien verstande dat alle personeelsleden vol-
doende beschikbaar en bereikbaar moeten
blijven voor burgers en collega’s. Thuiswerk
is één van de mogelijkheden. Daarnaast heeft
de Vlaamse overheid 5 Vlaamse administra-
tieve centra (één in elke provinciehoofdstad)
waar collega’s gebruik kunnen maken van
satellietkantoren en zo hun woon-werkver-
keer kunnen beperken. HR

Vraag Goele Haest, bedrijfsdirecteur
personeelsmanagement stad Antwerpen
aan minister Homans

De balans tussen werk en privé blijkt één van de belangrijkste thema’s te worden de
komende jaren. Hoe combineert een minister zelf de balans privé-werk?

Minister Homans: De combinatie werk-gezin blijft — net zoals bij veel andere mensen — een
uitdaging. Ik heb gelukkig een goede verstandhouding met mijn ex én een prima co-ouder-
schapsregeling over mijn twee zonen. De week dat ik de jongens bij mij heb, hou ik daar
rekening mee in mijn agenda. Mijn kinderen komen altijd op de eerste plaats. Als alleen-
staande mama ben ik bijzonder goed geworden in het regelen van dingen. In de weken dat
ik de kinderen niet heb, kan ik lang doorwerken en tot laat vergaderen. Maar tijdens de
weken met de jongens is het vaak puzzelen. Ik vraag dan ook vaak om die weken vergade-

ringen vroeger te laten plaatsvinden.
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Bio

“Liesbeth Homans (N-VA)

is Vlaams viceminister-presi-
dent en Vlaams Minister van
Binnenlands Bestuur, Inburge-
ring, Wonen, Gelijke Kansen
en Armoedebestrijding. Ze is
daarnaast ook bevoegd voor
Bestuurszaken en Sociale

Economie.”
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